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Presentazione del Campeggio

ad Campeggio a due stelle

1 Superficie di 32.000 mq

| 121 piazzole, 3 bungalow, 12 maxicaravan

g Piscina e aree verdi
*| Presenze 2006 : 15.345
| Presenze 2007 : 20.304 (+ 32%)

Parco secolare al centro di Aquileia, importante sito archeologico
appartenente al Patrimonio Mondiale dell’lUmanita UNESCO
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Il sito web

|| sito web Prima evoluzione

Nuova grafica, m “di
mod&

Aggiunta della lingua
olandese

Sito completo di tutte le
Informazioni

Grafica Ispirazione artistica

Interazioni: prenotazione
modulo richiesta info

3 lingue: italiano, inglese, >
tedesco

Foto e pianta del camping

Contatore visite jg
% Statistiche di accesso dettagliate




| "idea Ecolabel

contatticon ARPA FVG
riscontrosu riviste di settore
maggiorevisibilitaanche a livello europeo

volontadi distinguersi dalla maggior parte
dei campeggi della Regione FVG che sono
a vocazione prettamente balneare

marchioautorevole in base a informazioni
raccolte dal web

fiduciae convinzione nel percorso da
Intraprendere

costi limitati per | primi camp. certificati




Ecolabel— Individuazione dei campi
di intervento

Energia

Acqua

Sostanze chimiche
Rifiuti

Campagna informativa




Ecolabel- Posizionamento nel
contesto (Inter)nazionale

Camping Aquileia otteerla terza
certificazione Italiana Ecolabel per | campegagi

L"’azione promozionale saconvogliata
fortemente dal sito web

Altre forme di pubblicia

Automatiche
Brochure cartacee e carta intestata




Il sito web si evolve

Iniziamo ad aggiungere la lingua ceca
Nuove forme di interazione:

Planta “ dinamica” con aggancio al
software gestionale

Pagine offerte speciali /last minute
Buoni sconto Tell-A-Friend
Disegni da colorare per | bambini

Sezione dedicata dkcolabel




Ecolabel— Risparmio energetico

Acquistodi certificati RECS per 100% del fabbisogno diteieita
Installazionedi lampade a basso consumo energetiandel 60%)

Rapportitecnici suliidoneitidell isolamento delle finestre, sui principi
dell’architetturabioclimaticae sul sistema di spegnimento delle luci esterne

Censimentaella classe energetica di tutte le apparecchigh@senti

Raccoltadi documenti tecnici (es. manuale termoregolazione
termoconvettori, rapporti di controllo e manutemaalelle caldie, ecc.)

Redazioneli istruzioni operative sulla gestione dei frigorifges. pukzia
serpentina)

Informazioniai clienti sul risparmio energetico




Ecolabel— Risparmio idrico

La zona del Camping Aquileia non e servita né da acquedotto né
da rete fognaria.

L’acqua proviene da pozzi artesiani a varie profondita (forse
inquinati)

Non vi sono contatori, salvo che per la piscina

E stata raccolta dettagliata documentazione (comprese analisi

effettuate da laboratori accreditati) per dimostrare il rispetto della
normativa ambientale




Ecolabel— Risparmio idrico

Regolazione del flusso delle docce a 10 litri/menut
attraverso Installazione di riduttori (NB erana gi
presenti ai lavandini)

Cestini In tutti | bagni con WC
Dispositivo di risclacquo manuale per gli orinatol,

prima a risciacquo continuo
Regolazione dello scarico dei WC a 6 litri

ntormazioni sul risparmio idrico, sulla rilevazien
della perdite e sulla durezza datqua per un
corretto dosaggio dei detergenti

Redazione di istruzioni operative per le operazni
annaffiatura e per lo smaltimento WC chimici




Ecolabel— Sostanze chimiche

Redazionedi Istruzioni operative per un corretto e
misurato dosaggio del disinfettant

Formazionedel personale sulmportanza di un
corretto dosaggio di detergenti e disinfettant
attraverso materiale raccolto coaiuto di ARPA
FVG

Descrizionee spiegazione di coméultilizzo di
zanzariere e piante repellenti limfttilizzo di
Insetticidi

Predisposizione del registri

Pianificazione criteri acquisti futuri




Ecolabel— Gestione rifiut

Potenziamento della raccolta differenziata con
I"aggiunta di contenitori richiesti direttamente al
consorzio che si occupa della gestione del rifiuti

Redazione di istruzioni operative per descrivere €
dare Istruzioni su una corretta differenziazione e
raccolta di rifiuti pericolosi

Informazioni ai clienti suilibicazione del punti di
raccolta del rifiuti per la frazione differenziaga
Indifferenziata

Contattata ditta specializzata per la realizzazuele
compostaggio deil rifiuti di giardino




Ecolabel— Informazioni agli ospiti

A tutti gli ospiti vengono distribuiti volantini iormativi sudj
obiettivi di ecocompatibiladel Camping, e istruzioni
operative

Invito a preferire mezzi di trasporto pubblici dletivi
Raccolta di materiale informativo sulla biodivesdacale

Organizzazioni di- escursioni e visite guidate atare
naturalistico

Acquisto di 7 biciclette da mettere a disposizidegli ospiti
complete di caschi e seggiolini per bimbi

Questionario ambientale




Cerca di non weare [auto privata per brew

spockament i prefercni labicicletta ol
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Camping Aquilela

Punti di raccolta dei rifiuti
Abfallplatze
Waste Collection Points

i /\ PLASTICA - PLASTIK - PLASTIC
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...................................................

o U TR ROIA
o “.\_;f' 2u] 4L [ 6L [BL 1oLzl [qaL |
- A 1hlle 3l | 5 J 114
ARCO |
A | | 8 8J TT0J [124 |14
E o ) 1 0e3H i H |11 3H.
J' aH [ &H~BH T1ter [12H [
: == FESEDE |[11e 138
VIA AN 2 )
ardal 3a |2 G |4 BG [10G [12G]14G
,.;l s 1F | 3F | SF | 7F | 9F [11F [13F
i v A
. row 12
. : - ' M5 | MG
1€ | 36 | =k | 7E| 96 [11E[13E|
7a|B1 | B2 VIA
1D E 10E | 12E
30 5p | 70 | @D | 11D 13D g
PISCINA
B3 | 20 740 [[en || Eoyfion|i2 1'3534
CUFF :
Ao
RISTORANTE
BAR  UFFICIO = BURO - OFFICE SERVIZI LA ANDERIA
PISCINA = SCHWIMMBAD - PooL () TOLETTEN VWASCHERE
BSS = BAR SELF SERVICE TOILETS LALINDRY
R e e e -
: : ECO-ISLAND

i Raccolta differenziata

E Getrennte Sammiung
+ Separate Collection

INDIFFERENZIATO - KUCHENRESTE
KITCHEN WASTE



E intanto 1l sito web...

Ristruttura le
pagine mettendo
In risalto le parti
Interattive

©




Help chat live

Prenotazione ultra-facile

Piu moduli di richiesta

Pianta interattiva —
calcolo costo —
prenotazione
Foto onMouseOQOver

Album fotografico

Guest-book

sondaggio

Google Maps
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Ecolapel dal punto di visia degl]
operaior - difficolt 2
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Mezggiore visipilizie guoblicia

riduzione del consurmi e delle spese
Aurmento delle presenze
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Gesilonea del sito ywe

Ecolapel nella sua evoluzjone
Puoolicazione dej risultail
Monltoraggio del cornporiarmnento c
Valutazione del criter] di ricerca (

cercail terml ecologicil)
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| risuliaii] cel 2007

Aurmento delle gresenize 2% rispetio
all’anno precederniie, ma consurn invariai o
ricloti]
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Lzl Sinergla vincernie

Sito vv@'o elftento alle g fefr]ve neceaslella

clientela con rmonlioraggio costayrie
Collaborazwne (2 comvngJmen'w) clel
oersonale del campeydio
Collaporazione dedli osplil grazie ad unza
corretia informazione



Tutte le Inforrmazioni detiagliaie si trovano

Ul sitowww.campingaguileia. it




